
HalloNatur!
Der Strom-Spar-Tarif mit maximaler Nachhaltigkeit

HalloNatur! bedeutet Naturschutz pur, denn HalloNatur!-Strom wird zu 100% aus erneuerbaren 
Energiequellen wie Solaranlagen, Wind- und Wasserkraftwerken oder Erdwärmeanlagen gewonnen.
Eine einfache und konsequente Möglichkeit, Verantwortung fü� r die Zukunft zu ü�bernehmen.

Zusätzliches Plus: die HalloNatur!-Sparprämie, die Kunden fü� r sparsamen Stromverbrauch belohnt. 
Das Grundprinzip: Je niedriger der Verbrauch im Vergleich zum Vorjahr, desto höher die Prämie. 
Guter Anreiz fu� r einen guten Zweck.

Weitere wichtige Eckdaten: 3 Monate Mindestvertragslaufzeit, 1 Monat Kü� ndigungsfrist, 
1 Jahr Preisgarantie. Flexibilität und Planungssicherheit pur.

Auszahlung der Sparprämie

Die Auszahlung der Sparprämie erfolgt nach einem Jahr mit der
Rechnung, unabhängig davon, ob der Vertrag weitergefü�hrt
wird oder nicht. Bitte beachten: Nach einem Umzug bzw. Neu-
einzug kann die Sparprämie erst im zweiten Jahr gewährt wer-
den, da erst dann ein Vergleichswert fu� r den Vorjahres verbrauch
bekannt ist. Falls die im Bestellformular eingetragenen Vorjahres-
werte unplau sibel erscheinen, ist vor der Prämienauszahlung zur
Überprü� fung die Vorjahresrechnung zu ü�bersenden. Sie werden
hierzu gegebenenfalls persönlich aufgefordert.

HalloNatur! auf einen Blick
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Preise, Fristen, Zahlungsarten

Monatlicher Grundpreis: wird postleitzahlengenau kalkuliert
Arbeitspreis pro kWh: wird postleitzahlengenau kalkuliert
Mindestvertragslaufzeit: 3 Monate
Kündigungsfrist: 1 Monat
Vertragsverlängerung: automatisch um jeweils 1 Monat
Preisgarantie: 1 Jahr*
Zahlungsarten: ausschließlich Lastschriftverfahren

* Von der Preisgarantie ausgenommen sind Preisänderungen im Garantiezeitraum aufgrund von Änderungen (Erhöhung/Senkung) 
der erlösabhängigen Steuern, Abgaben oder staatlich auferlegten Belastungen wie z.B. der KWK-Abgabe oder EEG-Umlage.

Stromsparprämien

Stromeinsparung Jährliche 
gegenüber Vorjahr Sparprämie
ab 5% 5 Euro
ab 10% 10 Euro
ab 15% 15 Euro
ab 20% 20 Euro
ab 25% 25 Euro 
ab 30% 30 Euro
ab 35% 35 Euro

Gutes Morgen allerseits
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Stromherkunft: Grünstrom
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Gutes Morgen allerseits

Informationen zum Beschwerde- und Schlichtungsverfahren:
Verbraucherbeschwerden gemäß § 111a EnWG sind Beanstandungen von Verbrauchern im Sinne des § 13 des Bürgerlichen Gesetzesbuchs gegenüber dem
Energieversorgungsunternehmen, insbesondere zum Vertragsabschluss oder zur Qualität von Leistungen des Unternehmens, die den Anschluss an das Versor-
gungsnetz, die Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie betreffen. Das Unternehmen ist verpflichtet, die Verbraucherbeschwerde innerhalb einer
Frist von vier Wochen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Wird der Verbraucherbeschwerde durch das Unternehmen nicht abgeholfen, so hat das Un-
ternehmen dies in schriftlicher oder elektronischer Form darzulegen und dabei auf das Schlichtungsverfahren nach § 111b hinzuweisen.

Verbraucherbeschwerden im Sinne des § 111a EnWG können an unseren Kundenservice per Post oder per E-Mail gerichtet werden: energieGUT GmbH, Alfonsstr. 44,
52070 Aachen / E-Mail: beschwerde@energieGUT.de / Web: www.energieGUT.de

Wird der Verbraucherbeschwerde nicht fristgerecht abgeholfen, so hat der Verbraucher die Möglichkeit, zur Beilegung der Streitigkeit unter den Voraussetzungen des
§ 111b EnWG ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle Energie zu beantragen: Schlichtungsstelle Energie e.V., Friedrichstraße 133, 10117 Berlin / E-Mail:
info@schlichtungsstelle-energie.de / Web: www.schlichtungsstelle-energie.de

Darüber hinaus haben Verbraucher die Möglichkeit, sich an den Verbraucherservice der Bundesnetzagentur für den Bereich der Elektrizität und Gas zu wenden. Der
Verbraucherservice ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar: Bundesnetzagentur für Elektrizität, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Verbraucherservice,
Postfach 8001, 53105 Bonn / E-Mail: verbraucherservice-energie@bnetza.de / Web: www.bundesnetzagentur.de

HalloNatur! Stromlieferung durch 
energieGUT im Jahr 2010

Die Stromerzeugung hat folgende Umweltauswirkungen:

Fossile Energie Kernkraft Erneuerbare Energie

100 %

Zum Vergleich:
Stromerzeugung in 
Deutschland im Jahr 2010

HalloNatur! Stromlieferung durch 
energieGUT im Jahr 2010

Stromerzeugung in 
Deutschland im Jahr 2010

Radioaktiver
Abfall

Kohlendioxid-
Emissionen

0,0000 g/kWh 0,00046 g/kWh 0,0007 g/kWh

0 g/kWh 315 g/kWh 494 g/kWh

HalloNatur!-Strom wird zu 100% aus erneuerbaren Energiequellen gewonnen.
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Zertifikat für Ökostrom 
 Das Ökostrom-Produkt HalloNatur! 
 der energieGUT GmbH 

Alfonsstr. 44, 52070 Aachen 

 erhält das Gütesiegel 

 

nach dem Ökostrom-Händlermodell entsprechend den Kriterien des EnergieVision e.V. für die 
Zertifizierung von Ökostrom vom 25. Oktober 2011. 
 
Das Zertifikat gilt für den Zeitraum vom 01.01.2012 bis zum 31.12.2012 
 
und umfasst eine Strommenge von  -- 90 -- Mio. Kilowattstunden. 
 
Die energieGUT GmbH hat die Kriterien und die Prüfverfahren des Gütesiegels „ok-power“ für das 
Produkt „HalloNatur!“ vertraglich anerkannt. Auf dieser Grundlage stellt der EnergieVision e.V. 
sicher, dass 

 die Kunden des Ökostrom-Produktes vertraglich zu 100 % mit Strom aus erneuerbaren 
Energien beliefert werden, 

 mindestens ein Drittel der verkauften Strommenge in neugebauten, umweltschonenden 
Kraftwerken erzeugt wird, die nicht älter sind als sechs Jahre, 

 mindestens ein weiteres Drittel der verkauften Strommenge in umweltschonenden Kraftwerken 
erzeugt wird, die nicht älter sind als zwölf Jahre und 

 durch das Ökostrom-Produkt ein zusätzlicher Umweltnutzen gegenüber der Wirkung staatlicher 
Förderregelungen (z.B. das Erneuerbare-Energien-Gesetz) im Umfang von mindestens einem 
Drittel der verkauften Strommenge erreicht wird. 

 
Freiburg, den 15. Dezember 2011 

 

   

  

  
Veit Bürger Thomas Duveau   Udo Sieverding 
EnergieVision e.V. EnergieVision e.V.   EnergieVision e.V.




